TRAFIiK DENETLEME SUBE MUDURLUGU
KAMU HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

HIZMETIN
SIRA SUNI‘;?E#EES&TW BASVURUDA ISTENILEN TAMAMLANMA
NO ADI BELGELER SURESI
(EN GEC SURE)
1.Kez (06 Ay) geri alinanlar
1- Siiriicii belgesi sahibi
2- Niifus cilizdant
3-Pol-net kayitlarinda TIPCK borcu olmadigini gosterir ibare bulunmast.
Alkollii icki alarak ara 4-Sﬁrﬁcﬁlerip siirlicii belgelerini t.es!im alma asamasinda pol-net kayitlarina gore, siiriicii
Kullanmaktan dola belgelerini geri almalarinda herhangi bir sakinca bulunmamasi.
yi
|| et betgelernin tolim | 2:Ke2.(02:01) geri alimanlar (kandoki 4 maddese ek olarak) 2 Pk
) . 1- Siirlicti davraniglarini gelistirme egitimi gordiigiine dair Il Saglik Miidiirligiinden aldig1
islemleri
belge asl
3.Kez ve daha fazla (05 y1l ve katlari) geri alinanlar (yukaridaki 4 maddeye ek olarak)
1- Psikoteknik degerlendirme ve Psikiyatri muayene raporu asl
1.Kez (02 ay) geri alinanlar
1- Siiriicii belgesi sahibi
2- Niifus cilizdant
100 ceza puanindan 3- Siirticiilerin siiriicii belgelerini teslim alma asamasinda pol-net kayitlarina gore, siiriicii
) dolay1 geg¢ici olarak geri belgelerini geri almalarinda herhangi bir sakinca bulunmamas. 15 Dakika
alinan siiriicii belgelerinin | 4- Trafik ve Cevre Bilgisi Egitimi goérdiigiine dair Siiriicii Kurslarindan aldig1 belge ash
teslim iglemleri
2.Kez (04 ay) geri alinanlar (vukaridaki ilk 3 maddeye ek olarak)
1- Psikoteknik degerlendirme ve Psikiyatri muayene raporu asl
Hiz ihlalinden (radar) I- Sl{rucu lgelgem sahibi
dolay1 gecici olarak geri 2- quus cuz.dam . o .
3 3- Psikoteknik degerlendirme ve Psikiyatri muayene raporu aslh 15 Dakika

alinan siiriicii belgelerinin
teslim islemleri

4-Siiriiciilerin siiriicli belgelerini teslim alma agamasinda pol-net kayitlarina goére, siiriicii
belgelerini geri almalarinda herhangi bir sakinca bulunmamasi




Trafik kazasi tespit
tutanaginin verilmesi

1- Arag sahibi veya kazaya karisan siiriicii/sofor veya vekaletname sahibi

(Kazadan sonraki ilk is

(Oliimlii, yaralamali ve 2- Nifus ciizdant o . . gﬁnﬁ)
L 3-Yaralanmali ve Oliimlii kazalarda kaza tarafi ilgili adli birime yonlendirilecektir. 15 Dakika
maddi hasarlr)
Sahsen, Posta veya e- 30 Giin
posta yoluyla gonderilen | 1- Dilekge veya e-posta
sikayet veya miiracaat 2- Adres veya e-posta adresi (Bilgi Edinme Kanunu
dilekgelerinin 3-Cimer sistemi iizerinden kapsaminda olanlar)
cevaplandirilmasi 15 Is giinii
RN e | |
T e 2- Arag sirket araci ise imza sirkiisii, resmi arag ise kurumdan resmi yazi. 15 Dakika
kendisine ait Siiriicii Ceza . N
o . 3- Niifus ciizdan1

bilgilerinin istenmesi.

1- Trafikten men sebebi ile ilgili eksiklik giderilecek. (haciz ve yakalama kaydi bulunan

araglarin, yakalama kayitlarinin girildigi kurumca pol-net ortamindan kaldirilmasi

gerekmektedir.)

2- Arag sahibinin kendisi veya arag¢ sahibince verilecek muvafakatname veya noterden

alimmus vekalet yazisi, arag sirket araci ise imza sirkiisii.
Trafikten men edilen 3- Niifus ciizdani 20 Dakika
araglarin teslim islemleri | 4- Araci teslim alacak siiriicii/sofor’{in araci kullanmaya yeterli siiriicii belgesinin bulunmast

ve Pol-Net sorgulamasinda sakincasiin bulunmamasi

5- Araca ait trafik ve tescil belgeleri

(Trafik Cekme vb. sebep ile men edilen araglar igin ilgilisinden Trafikte Kullanilmayacagina

dair Taahhiitname alindiktan sonra arag sahibine teslim edilecektir.)
Trafikten men edilen A- Miiracaati alan trafik birimlerince yapilacak islemler. 25 Dakika

araclarin ruhsat sahipleri
haricindeki siiriiciilere
teslimi

1- Pol-net arag projesinden sorgulama yapilarak, aracin bizzat bagvuran veya noterden yetki
verilen gercek/tlizel kisiye ait olup olmadig1 kontrol edilecek,
2-Miiracaat sahibinin niifus ciizdan1 veya siiriicii belge fotokopisi, ayrica tiizel kisilik adina
kayith arag ise imza sirkiisii, resmi kurum/kurulus araci ise resmi yazi ve sivil toplum orgiitii
(dernek, vakif vb.) ise yonetim kurulu karar1 alinacak,
3-Trafik kurulusumuzda miiracaati alan personelimiz tarafindan “MUVAFAKATNAME”
diizenlenecek,
4-Diizenlenen Muvafakatname, bizzat miiracaat eden kisi tarafindan imzalanacak ve
miiracaati alan personelimiz tarafindan onaylanacak,

5-Muvafakatname, bizzat miiracaati alan birimce 6ncelikle elektronik ortamda EBDY'S veya
faks ile trafikten men islemini yapan trafik kurulusumuza génderilecektir.




B-Muvafakatnameyi alan trafik birimlerince yapilacak islemler.
1-Muvafakatname faks ile gonderilmis ise alan birim tarafindan evrak iizerinde bulunan faks

numarasinin gonderen trafik kurulusuna ait olup olmadigi teyit edilecek
2-Muvakatnameyi alan trafik kurulusumuzca, trafikten men edilen aracin teslim edilecegi
kisiye ait niifus clizdan1 veya siiriicii belgesi fotokopisi,

3-Muvafakat verilen kiginin pol-netten siiriicii belgesi sorgulamasi yapilarak siiriicii
belgesinin o araci kullanmaya yetki verip vermedigi ile gecerliligi kontrol edilecek ve
herhangi bir olumsuzluk goriilmemesi halinde arag teslim edilecek.

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde,
hizmetin belirtilen slirede tamamlanmamas1 durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

Ik Miiracaat Yeri: Ikinci Miiracaat Yeri:

Isim : Fikri SEREFOGLU [sim : Arif AYSUN

Unvan : 4. Smif Emniyet Miidiirti(Sb. Miidiirii) Unvan : 2.Smif Emniyet Md.

Adres : Trafik Denetleme Sube Miidiirliigii Adres : Trafik Denetleme Sube Miidr.
Tel :489 05 00 Tel : 489 05 00

Faks 1433 8500 Faks 1433 85 00
E-Posta : E-Posta :




